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Hajaca Conseil accompagne la société Bienveillance Informatique (bi.) dans le cadre de sa
cession au groupe Factoria.

Hajaca Conseil, cabinet de conseil indépendant, annonce étre intervenu en que conseil des
actionnaires de Bienveillance Informatique dans le cadre de la cession de 100% de leurs titres
au groupe Factoria.

Spécialisée dans I'infogérance depuis plus de 18 ans, bi. accompagne principalement les TPE,
PME et entreprises de taille intermédiaire dans toutes leurs stratégies informatiques pour leur
permettre de bénéficier d’une palette de service de qualité. La valeur ajoutée de bi. se trouve
dans la compétence, la réactivité et la disponibilité de ses équipes toujours couplé a une
bienveillance marquée qui se traduit par une tres grande fidélité des clients.

Ces qualités et valeurs ont séduit le groupe Factoria, qui est présent depuis plus de 17 ans sur
le marché francais aux cotés des PME et PMI francaises, des professions libérales juridiques
et des grands comptes en tant que véritable partenaire. Le groupe, soutenu par Groupe
Baelen, propose a ses clients un service complet et unique pour concevoir, équiper et
entretenir leurs infrastructures internes. Leur objectif étant d’offrir un accompagnement 360
sur a ses clients. Les dirigeants de bi. restent a la téte de la société pour faciliter leur
intégration au sein du groupe Factoria.

« Nous sommes ravis d’accueillir les équipes de bienveillance informatique au sein du Groupe
Factoria. Nous sommes convaincus de 'adéquation des valeurs et de la qualité de services
entre nos deux entreprises. Cette nouvelle acquisition conforte notre stratégie de croissance,
renforce notre position en lle de France et diversifie notre portefeuille clients. Cette opération
a pu étre réalisée en moins de 6 mois grdce a la qualité de I'organisation du processus de vente
et la disponibilité et préparation des vendeurs.» Stéphane Puthon, Directeur Général Factoria
Group

« Arrivé a un moment stratégique dans le développement de la société, nous avons
collégialement pris la décision de chercher un partenaire industriel pour assurer la pérennité
et le déploiement de notre proposition de valeur. Factoria a su nous proposer une structuration
d’opération optimale tout en préservant les fondements de bi. qui nous étaient chers. Hajaca
Conseil a su comprendre nos priorités et se familiariser trés vite avec notre activité et les
spécificités de notre entreprise. Leur accompagnement nous a permis de vivre ce processus de
cession dans les meilleures conditions grdce a leur professionnalisme, leur dynamisme et leur
bienveillance.» Benjamin Devichi, associé fondateur de bienveillance informatique






